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Betreft: uw aanvraag pathologie

Geachte klant,
Onderaan de formulieren voor aanvraag onderzoek pathologie staat:

“Zodra wij uw aanvraag voor onderzoek geregistreerd hebben, geldt deze als een
dienstverleningsovereenkomst.”

Binnen de pathologie gebruiken wij de kwaliteitsnorm ISO 15189 voor onze
professionele dienstverlening. Hierbij horen duidelijke afspraken, die het
gemakkelijkst zijn vast te leggen in een overeenkomst.

Wat betekent dit voor u?
Op het moment dat we een door u ingevuld en ondertekend aanvraagformulier
accepteren, geven wij aan dat we:

Uw aanvraag in behandeling nemen en conform de richtlijnen van het MUMC
uitvoeren. De afdeling pathologie streeft ernaar om een uitslag binnen de gestelde
termijn aan de aanvrager kenbaar te maken. Indien een aanvraag doorverwezen
wordt naar een aan ons gelieerd verwijzingslaboratorium, zult u hierover worden
geinformeerd.

Hopende u hiermee voldoende te hebben geinformeerd, verblijf ik
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